
Преамбула к  информации о результатах НОК. 

 

В рамках  независимой оценки качества оказания услуг медицинскими 

организациями, жителями Санкт-Петербурга и Российской Федерации заполнены 

интерактивные формы анкеты для оценки качества оказания услуг медицинскими 

организациями в амбулаторных или стационарных условиях, ссылка на которую в виде 

Единого баннера размещена на главной странице официального сайта Комитета по 

здравоохранению (http://zdrav.spb.ru/ru/) и на сайтах медицинских организаций, 

участвующих в реализации территориальной программы государственных гарантий 

бесплатного оказания гражданам медицинской помощи. 

По результатам электронного анкетирования были рассчитаны показатели, 

характеризующие общие критерии оценки качества оказания услуг медицинскими 

организациями, согласно приложению к приказу Минздрава России от 28.11.2014 № 787н 

«Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества 

оказания услуг результатам электронного анкетирования граждан,  медицинскими 

организациями». 

Результаты расчетов с выведением балльной оценки по каждой медицинской 

организации представлены ниже. 

  

 


